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1 注册登录

河南省一体化中小企业融资信用综合服务平台（下文亦称为“河南省信易贷平

台”）网址：

https://www.xyhn.gov.cn/xyd/index

建议使用谷歌、火狐浏览器、360 浏览器兼容模式

1.1 中小企业注册

在浏览器地址栏输入：https://www.xyhn.gov.cn/xyd/index，敲回车访问河

南省信易贷平台门户网站。如图 1：

图 1

（1）页面右上角点击【注册】按钮跳转至注册页面，如下图 2 所示。

注意：带*的项为必填项，企业账号使用手机号进行注册，方便开展实名认证，

建议企业选用可长期固定使用的手机号进行注册，此外系统注册使用的手机

号须是河南省内的手机号，否则可能无法接收系统短信。

（2）按照提示录入注册需要的信息，点击【立即注册】按钮，会弹出【注册

成功，即将自动跳转】，注册成功后会跳转至登录页面，如图 3 所示。

https://www.xyhn.gov.cn/xyd/index
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注意：出于企业账号安全考虑，帐户密码强度请按照注册页面提示进行设置，

简单密码将不被系统接受。

图 2

图 3

1.2 中小企业登录和实名认证

账号注册成功后，首次使用系统要求企业进行实名认证，通过后可进行正常业务操作。

企业利用已注册账号登录河南省信易贷平台，具体如下：
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（1）企业登录：在网站首页点击【登录】按钮，进入登录页面，如图 4 所示。

注意：如还未进行注册账号，可以点击下方【企业账号注册】按钮，进行注册。

（2）实名认证：登录成功后，跳转后台首页，如未进行实名认证，则系统打

开实名认证流程，提示企业进行实名认证，企业按照流程向导，填写有关信息、

提交有关材料，实名认证信息提交后，进入审核环节，企业可通过该页面查看

审核结果，如图 5 所示。（详细实名认证操作见本手册 2.1 节）

图 4
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图 5

1.3 个人信息管理

（1）修改密码：登录成功后，点击右上方齿轮形状按钮修改密码，如图 6 所

示。

（2）返回网站首页：登录成功后，点击反转形状的箭头返回网站首页。

（3）退出登录：登录成功后，点击关闭形状的按钮退出登录并返回网站首页。

图 6

2 中小企业白名单申请

注：中小企业进行白名单申请前必须先进行实名认证，另外系统还提供了

“企业信用”查询功能（数据来源于“信用河南”），在申请白名单之前请企

业自行核查自身信用等级是否符合我省信易贷白名单企业申报标准。

2.1 实名认证

登录成功后即为中小企业实名认证的页面，如图 5 中所示。共分为三步：提交

信基本信息、认证审核、认证完成。
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注意事项：

 附件后缀不可进行更改，否则系统会认为附件被篡改不具有真实性；

 附件仅支持 jpg、jpeg、png 格式的扫描件或图片，且附件须小于 5M。

（1）填写企业基本信息，如图 7 所示。带*号项均为必填项，且填写信息须和

营业执照内容一致，否则点击【提交】按钮后，会提示认证失败。

 企业认证信息会与“信用河南网站”企业数据进行比对，如发现填写的企

业信息正确但是提示认证失败，请拨打联系电话：83532023 反馈有关问题。

图 7

（2）填写法定代表人信息，如图 8 所示。所填写信息须和营业执照内容相符

合，否则在点击【提交】按钮后会提示认证失败，如图 9 所示。
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图 8

图 9

（3）点击提交按钮，提交实名认证信息，弹出【是否确认提交当前信息】的

对话框，如图 10 所示。
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图 10

（4）点击【确定】按钮，实名认证信息将提交给当地发改委账号进行审核，

如图 11 所示。

图 11

（5）点击【查看信息详情】按钮，可以查看已提交的企业基本信息，如图 12

所示。
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图 12

（6）审核状态是【认证审核中】的时候，可以点击【修改基本信息】按钮，

修改所填写信息，并重新提交给发改委进行审核。

（7）审核状态是【认证审核中】的时候是可以修改企业基本信息的。一旦认

证完成（如图 13）后，就只可以修改【联系人基本信息】，即联系人姓名、

联系电话，如图 14 所示。修改完毕后，无需重新审核。

图 13
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图 14

注意：如果审核不通过，请按照审核意见再次修改企业实名认证信

息并提交实名认证申请。

2.2 企业信用

使用企业信用功能，企业可以查询本企业的信用状况，包括企业基本信息、优

良信息、负面信息以及本企业的信用等级等。

（1）企业实名认证完成前不允许查看企业信用，如图 15 所示。

（2）企业实名认证完成后，可以查看企业信用，如图 16 所示。
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图 15

图 16

2.3 白名单申请

根据《关于深化“信易贷”促进金融 和实体经济良性循环的通知》（豫

发改财金〔2021〕275 号）要求，充分发挥信用体系建设助力中小微企业融资

的积极作用，畅通资金直达实体经济渠道，常态化向金融机构推荐信用状况良

好的具有融资需求的中小微企业名单。

注意：申请白名单，必须通过企业【实名认证】，否则不允许申请白名
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单，申请白名单前请仔细阅读【申报范围及申报方式】、【申报流程】。如图

17 所示。

图 17

2.3.1填写基本信息

进入白名单申请页面，点击【下一步】按钮填写基本信息，点击【保存】按钮

即可保存，或点击【下一步】按钮会自动保存企业的基本信息，如图 18 所示。

图 18

注意事项：

 企业划型：点击❓问号，可以查看大中小微型企业划分标准；
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 信用承诺书、综合授权查询书提供模板，但上传不支持 doc 类型；

 附件后缀不可进行更改，否则系统会认为附件被篡改不具有真实性；

 附件仅支持图片、PDF 格式等格式。

2.3.2填写融资需求

带有*号项均为必填项，填写融资需求页面如图 19 所示。

（1）点击【保存】按钮，可保存融资需求信息，提示【保存成功！】；

（2）点击【上一步】按钮，可修改基本信息，再到下一步进行提交；

（3）点击【提交】按钮，将申请提交给审核人员提示【提交成功！】，等待

审核即可，如图 20 所示。

图 19
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图 20

注意事项：

 在待初审阶段，可修改申请信息重新提交，一旦到复审阶段不可修改，只

能查看申请信息，如图 21 所示；

 申请信息被退回，可修改后重新提交；

 申请信息不通过，则不可修改无法申请白名单。

图 21

2.4 “防汛救灾”白名单申请

根据《关于强化”信易贷“支持防汛救灾金融服务的通知》（豫发改财金

〔2021〕628 号）要求，重点组织有融资需求、信用记录良好、受灾严重或为

就在提供物资和服务保障的相关企业进行申报。
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“防汛救灾”白名单申请步骤如下：

(1) 登录系统后，进入菜单【抗洪救灾企业白名单申请】;

(2) 填写基本信息：具体内容请参照 2.3.1；

(3) 填写融资需求：具体内容请参照 2.3.1。

注意：申请“防汛救灾”白名单，必须通过账号注册和企业【实名认证】，

否则不允许申请白名单，申请前请仔细阅读【申报范围及申报方式】、【申报

流程】。如图 17 所示。
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