	事项名称
	《餐饮服务许可证》核发

	事项编码
	X231101

	设定依据
	1.《食品安全法》第29条；

2.《餐饮服务许可管理办法》第2条。

	实施主体
	邓州市食品药品监督管理局

	受理地点
	邓州市行政审批服务中心药监局窗口

	联系电话
	0377-62168063

	投诉电话
	0377-62289977

	法定时限
	受理申请之日起20个工作日 ( 不含申请人补充资料时间、听证时间)

	承诺时限
	受理申请之日起15个工作日

	是否收费
	不收费

	申请资料
	1.名称预先核准证明（已从事其他经营的可提供营业执照复印件）； 

2.法定代表人（负责人或者业主）的身份证明（复印件）； 

3.符合相关规定的食品安全管理人员培训证明资料； 

4.餐饮服务从业人员健康体检合格证明； 

5.餐饮服务场所合法使用的有关证明（如房屋所有权证或租赁协议等）； 

6.餐饮服务经营场所和设备布局、加工流程、卫生设施等示意图及说明；

7.保证食品安全的规章制度；

8.环境保护行政主管部门的审查意见或情况说明；

9.生活饮用水安全检测报告； 

10.设置专职食品安全管理岗位及人员的证明资料； 

11.关键环节食品加工规程； 

12.食品安全突发事件应急处置预案； 

13.与实际产品内容相符合的标识说明样张； 

14.与规模相适应的配送设备设施； 

15.不属于被限定人员的说明资料； 

16.委托代理人的身份证复印件及委托书； 

17.其他资料。

以上资料均为1份；应为A4纸打印；所有资料均应加盖企业红色印章或企业主要负责人亲笔签名。

	办理程序
	(一)受理  时限1个工作日

受理人按照许可的法定条件、标准，查验申请材料决定是否受理。

符合受理条件的，出具加盖专用印章和注明日期的《行政许可受理通知书》，送达申请人。做好受理登记，并将申请材料送达承办人，同时将受理情况提交市局政务网站公告。

不符合受理条件的，制作加盖专用印章的《行政许可不予受理通知书》送达申请人。

（二）审查审核  时限11个工作日

承办科室按照许可条件对申请人提交的申请资料的合法性和真实性进行审查和审核：

1.资料审查：承办人对申报资料进行形式审查，需要补充完善的，于4日内填写《补正材料通知书》，一次性告知申请人。

2.现场检查：对拟办企业发出现场检查通知。依据《餐饮服务许可现场核查表》，组织监督人员对经营现场进行检查。现场检查人员将检查情况记录于《餐饮服务许可现场核查表》，检查与被查双方签字。

3.权利保障：发现行政许可事项直接关系他人重大利益的，经科长同意制作《权利告知书》，告知申请人、利害关系人。认真听取申请人、利害关系人的陈述申辩，做好记录；申请人、利害关系人提出听证申请的，及时转送政策法规科工作人员。

4.根据资料审查、现场检查情况及权利保障处理情况，承办人和科长分别在《餐饮服务许可证申请审批表》上签署同意或不同意发证的审查、审核意见(不同意的要说明理由)。

5.延期办理报批：需要延长办理期限的，制作《行政许可事项延期办理申请审批表》，报分管局领导批准。经批准同意延期办理的，制作《行政许可事项延期办理告知书》，告知申请人。

（三）复核  时限1个工作日

政策法规科按照许可条件，对申请材料和审核意见，进行复核。

（四）审定  时限1个工作日

分管局领导根据法定条件、标准和主办科室审查意见及法规复核意见，作出是否准予许可的决定。

1.符合法定条件、标准的，作出准予行政许可决定，在《餐饮服务许可证申请审批表》上签署同意的意见；不符合法定条件、标准的，不予许可，在《餐饮服务许可证申请审批表》上签署不予许可的意见，并书面说明理由。将有关材料退回审查、审核岗位工作人员。

2.重大事项需要集体讨论的，交由市局行政许可审查委员会集体讨论决定，由局主要领导签署意见。

（五）公告与送达  时限1个工作日（不含证书制作时间）

1.对同意发证的，由承办人制作《准予行政许可决定书》并自做出决定之日起7个工作日内制作《餐饮服务许可证》，交受理人，由受理人送达申请人。

2.对不同意发证的，由承办人制作《不予行政许可决定书》，加盖公章，交受理人，由受理人送达申请人，并告知申请人享有依法申请行政复议或提起行政诉讼的权利。

3.受理人向申请人发出申请事项办结通知。领取人在《行政许可决定送达回执》上签名后，受理人将《送达回执》交承办人存档。

4.受理人将审批结果书面告知市局政务网站工作人员，在市局政务网站公告。

	办理部门
	餐饮监管科


邓州市食品药品监督管理局
《餐饮服务许可证》核发流程图


              

 

                    


                                       审核内容 
               不合格      合 格
                                
                                

法定审批时限20个工作日，承诺办结时限15个工作日。

联系电话：0377-62168063
监督电话：0377-62289977






























重新提出申请





发放许可证





书面改进意见





1.场所的卫生条件


2.工艺、场所布局


3.卫生防护设施


4.管理制度


5.食物（品）保存、储藏情况


6.其它有关情况





现场核查（二名以上监督员）





资料审查





1.名称预先核准证明（已从事其他经营的可提供营业执照复印件）； 


2.法定代表人（负责人或者业主）的身份证明（复印件）； 


3.符合相关规定的食品安全管理人员培训证明资料； 


4.餐饮服务从业人员健康体检合格证明； 


5.餐饮服务场所合法使用的有关证明（如房屋所有权证或租赁协议等）； 


6.餐饮服务经营场所和设备布局、加工流程、卫生设施等示意图及说明；


7.保证食品安全的规章制度；


8.环境保护行政主管部门的审查意见或情况说明；


9.生活饮用水安全检测报告； 


10.设置专职食品安全管理岗位及人员的证明资料； 


11.关键环节食品加工规程； 


12.食品安全突发事件应急处置预案； 


13.与实际产品内容相符合的标识说明样张； 


14.与规模相适应的配送设备设施； 


15.不属于被限定人员的说明资料； 


16.委托代理人的身份证复印件及委托书； 


17.其他资料。








申报材料逾期未补全者，视为未申请





补正通知书





不予受理通知书





受理申请通知书





申请人提交餐饮服务申办资料





服务中心窗口








